
Unit 13 shop - RMA formulier  

Naam  ordernummer.  

 

Productgegevens  (kruis aan wat u zou willen)  

Naam product  Reden van retour  Vervangend 
artikel  

/Tegoed code 

Niet goed, 
geld terug  

  
  

 
   

  
  

  
  

Duidelijke omschrijving klacht en/of vermoedelijke oorzaak  

 

Let op:  
• Plaats het RMA-logo zichtbaar op de buitenkant van de verpakking 
• Doe een volledig ingevuld RMA-formulier in de doos 
• Een onduidelijke klacht-/oorzaakomschrijving kan invloed hebben op de doorlooptijd 
• Er dient een kopie van het aankoopbewijs te worden toegevoegd 
• Voor alle voorwaarden kijk dan op de RMA pagina en de algemene voorwaarden 

Denk aan het aanleveren van uw kopie aankoopbewijs!   



 

Ter attentie van Unit 13 shop  

RMA: 

Horselstraat 3 

6361HC Nuth 

Nederland 

 


